
DBT ए प म जोड़े गए नये ऑ शन को देखने हतेु यूजर 
मै युअल 



टेप-1

यहाँ पर ि लक कर के छा /छा ा  
का वतमान टेटस दखे सकते है

य द आपको DBT से स बि धत कोई भी 
सम या आती ह ैतो इस बॉ स पर ि लक 
कर के िशकायत दज कर सकते ह ैऔर दज 
क  गयी िशकायत का टेटस भी दखे सकते 

ह ै|



टेप-2

टूडट लाइव टेटस रपोट पर 
ि लक कर |  



टेप-3

टूडट लाइव टेटस रपोट पर ि लक करने के बाद उपरो  फॉम द शत होगा िजसम िडलीट टूडट बटन पर ि लक करने के 
बाद ॉपआउट का कारण चुनकर टूडट को िडलीट कर सकते ह ै|



टेप-4

Complaint/Complaint Status पर ि लक करने के बाद उपरो  फॉम द शत होगा िजसमे आपको अपनी 
िशकायत का िववरण भरकर Save बटन पर ि लक करना ह ै| 



टेप-5

Preview Complaint पर ि लक 
करके आप दज क  गयी िशकायत का  

टेटस दखे सकते  ह ै|



टेप-6

Add Ward and Panchayat 
पर ि लक करके वाड एव ं
पंचायत जोड़ सकते ह ै| 

य द आपने शहरी े  (Urban) का चुनाव 
कया ह ैतो नगर े  (Town) एवं वाड को 

भरने के बाद New बटन पर ि लक करके वाड 
Add कर  |  

य द आपने ामीण े  (Rural) का 
चुनाव कया ह ैतो लॉक एवं पंचायत को  
भरने के बाद New बटन पर ि लक करके 

पंचायत Add कर  |  


